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ARTICOLO 135 - COOPERATIVE MUTUALITA E GOVERNANCE

Supporto tecnico e trasferimento di
risorse economiche

Gli strumenti di aiuto al socio possono incidere su problemi differenti.
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Un socio in difficolta pud avere bisogno di competenze, di organizzazione o di risorse economiche.
Le tre esigenze possono convivere, ma non sono intercambiabili. La scelta dello strumento dovrebbe
partire dal problema che impedisce all’attivita di funzionare e dalle condizioni che potrebbero
modificarlo.

Sul piano gestionale, propongo di descrivere cosa consente ogni intervento. Un supporto tecnico
pud migliorare un processo; un trasferimento di risorse puo coprire un fabbisogno senza
correggerne la causa. La fattibilita e la disciplina di ogni strumento richiedono una verifica specifica
nel rapporto concreto.

In un esempio ipotetico, un errore di assortimento genera scorte lente. Nuove risorse per acquistare
merce possono aiutare solo se la selezione cambia. Un affiancamento sugli acquisti potrebbe essere
necessario per rendere utilizzabile il sostegno economico e limitare la ripetizione del problema.

La combinazione degli strumenti deve mantenere obiettivi distinti e verifiche proporzionate. Il
risultato atteso riguarda il funzionamento dell’attivita, oltre all'intervento erogato. Questa
distinzione aiuta la cooperativa a scegliere una risposta pertinente e a spiegare perché uno
strumento & stato preferito a un altro.
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