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ARTICOLO 167 - MODA LUSSO E CONSUMATORI

Il costo per utilizzo e le sue ipotesi

Una misura semplice puo aiutare il confronto se la frequenza prevista
resta esplicita.
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Dividere il prezzo di un capo per il numero previsto di utilizzi produce una misura indicativa, non un
valore certo. La frequenza dipende da preferenze e condizioni personali. Il confronto puo aiutare a
discutere lI'acquisto, purché I'ipotesi rimanga visibile e non venga presentata come risultato
garantito.

Propongo di distinguere gli utilizzi gia osservati da quelli soltanto immaginati. Un capo simile gia
posseduto pud offrire un riferimento, senza assicurare lo stesso comportamento. Anche eventuali
costi di cura o adattamento possono essere pertinenti alla valutazione personale.

In un esempio ipotetico, due prodotti hanno prezzi diversi e frequenze previste differenti. Il
confronto cambia se uno rimane inutilizzato perché poco coerente con le occasioni reali. Una stima
molto ottimistica puo rendere apparentemente conveniente qualsiasi acquisto.

La misura serve come domanda sul modo in cui il prodotto verra usato. Non stabilisce da sola
qualita o benefici ambientali. Il suo valore sta nel rendere esplicito il rapporto tra spesa e utilizzo
atteso, lasciando al cliente la valutazione del gusto e delle proprie esigenze.
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