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ARTICOLO 405 | Responsabilita professionale e controllo umano

Un assistente informativo non e un
professionista abilitato

Michele Argenziano | Testo preparato il 4 ottobre 2026

Una persona riceve una spiegazione automatica e la considera una consulenza completa.
Propongo di distinguere orientamento generale e servizio professionale appropriato al caso.

Nell’esempio, I'output aiuta a preparare domande, ma non verifica tutti i documenti. La
personalizzazione linguistica non dimostra competenza abilitata o assunzione di
responsabilita.

Per decisioni rilevanti occorre un interlocutore qualificato. Un servizio trasparente dovrebbe
chiarire scopo e limiti senza promettere una valutazione che il sistema non e organizzato per
svolgere.

Fonti di inquadramento

NIST - Al Risk Management Framework 1.0 (2023) e Generative Al Profile (2024)
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