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ARTICOLO 409 | Responsabilità professionale e controllo umano

La responsabilità distribuita senza diventare
responsabilità di nessuno
Michele Argenziano | Testo preparato il 4 ottobre 2026

Fornitore, ufficio e supervisore attribuiscono un errore l’uno all’altro. Propongo di definire
prima chi controlla dati, risultato e comunicazione finale.

Nell’esempio, un processo chiaro permette di correggere il documento e informare chi lo ha
ricevuto. Le responsabilità giuridiche richiedono valutazioni specifiche, ma l’organizzazione
operativa non dovrebbe essere ambigua.

Il sistema deve lasciare tracce delle decisioni rilevanti. La collaborazione funziona quando
ogni passaggio ha un referente riconoscibile, non quando il prodotto automatico rende opaco
il lavoro.

Fonti di inquadramento

NIST - AI Risk Management Framework 1.0 (2023) e Generative AI Profile (2024)
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