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La sicurezza di una risposta e l'incertezza
professionale
Michele Argenziano | Testo preparato il 4 ottobre 2026

Un sistema formula una conclusione categorica e il professionista conosce elementi che
rendono il caso incerto. Propongo di conservare quell’incertezza nella comunicazione finale.

Nell’esempio, il parere distingue dati verificati, ipotesi e questioni da approfondire.
L'assistenza non dovrebbe cancellare cautele necessarie.

Una frase meno sicura puo essere piu accurata. La responsabilita richiede rappresentare cio
che sappiamo davvero, anziché adottare il tono dell’output perché appare piu rassicurante
per il destinatario.

Fonti di inquadramento

NIST - Al Risk Management Framework 1.0 (2023) e Generative Al Profile (2024)
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